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TÁJÉKOZTATÓ A KAMERÁS MEGFIGYELÉSRŐL 

Az AmRest csoporthoz tartozó vállalatok létesítményeinek (beleértve az irodát is), valamint a létesítményeket 
körülvevő területek kamerás megfigyelése során szerzett személyes adatok kezelésére vonatkozó információk. 
 
BEVEZETÉS 
A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok 

szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló, 2016. április 27-i európai 

parlamenti és tanácsi rendelet (a továbbiakban: "GDPR") 13. cikkének (1) és (2) bekezdése alapján tájékoztatjuk 

Önt, hogy: 

1. Az Ön személyes adatainak adatkezelője az AmRest Csoport azon tagja, amely a létesítmény vagy iroda 

használója, illetve tulajdonosa (a továbbiakban: "AmRest" vagy "Mi") és amelyet a felügyelt helyiségek 

bejáratánál elhelyezett tájékoztatón feltüntetnek. 

2. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos kérdéseket, észrevételeket vagy kéréseket szívesen 

fogadunk, és azokat e-mailben vagy levélben kell eljuttatni az adatvédelmi tisztviselőhöz a lenti 

táblázatban megadott címre. 

3. Ez a tájékoztató leírja, hogyan gyűjtjük és kezeljük az Ön személyes adatait a videómegfigyeléssel (CCTV) 

kapcsolatban, és tájékoztatja Önt a GDPR-ban foglalt jogairól. 

4. A lenti táblázatban további részleteket talál az egyes adatkezelőkről. 

 

I. MILYEN SZEMÉLYES ADATOKAT GYŰJTÜNK? 

Az alábbiakban felsorolt személyes adatok egy részét vagy mindegyikét gyűjthetjük, tárolhatjuk , kezelhetjük: 

a) A megfigyelt területen tartózkodó személyek képe; 

b) A személyek biztonságát, egészségét vagy a vagyon védelmét érintő esemény kivizsgálása esetén az 

adott eseménnyel kapcsolatban az érintett személynek a megfigyelt helyiségekben tanúsított 

magatartására vonatkozó információk. 

 

II. HOGYAN SZEREZZÜK BE AZ ADATOKAT? 

Minden személyes adatot közvetlenül Öntől gyűjtünk. 

A kamerás megfigyelés részeként rögzített személyes adatok megadása nem jogszabályi vagy szerződéses 

követelmény, és nem feltétele semmilyen szerződés megkötésének. A személyes adatok gyűjtése automatikusan 

történik a kép rögzítésével a videómegfigyelő rendszer segítségével. 

III. HOGYAN DOLGOZZUK FEL AZ ADATOKAT? 

Az Ön személyes adatait a következő célokból kezeljük: 
 
Az AmRest az AmRest, illetve az AmRest által használt létesítményeit (például az irodákat és az éttermeket), 
valamint a szükséges mértékben az AmRest létesítményei körüli területet kamerás megfigyeléssel ellenőrzi és 
ennek következtében az Ön személyes adatait a személyes biztonság (beleértve az AmRest alkalmazottait is), az 
AmRest tulajdonának védelme és az olyan információk bizalmas jellegének megőrzése érdekében kezeli, amelyek 
nyilvánosságra hozatala az AmRestnek kárt okozhat. Az AmRest az Ön személyes adatait a fentiekkel kapcsolatos 
követelések megállapítása és érvényesítése, illetve az azokkal szembeni védekezés céljából is kezelheti. 
  
A kamerás megfigyelés és az ehhez kapcsolódó személyes adatok kezelésének jogalapja az AmRest jogos érdeke 
(a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja), amely a személyek, köztük a munkavállalók biztonságának, a vagyon 
biztonságának és bizonyos információk bizalmas jellegének megőrzésében áll. 
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IV. KINEK TOVÁBBÍTHATUNK SZEMÉLYES ADATOKAT? 

A videómegfigyelés keretében rögzített személyes adatokhoz az AmRest felelős munkavállalóin kívül a 

megfigyelőrendszer üzemeltetését, karbantartását és szervizelését végző személyek és szervezetek, valamint a 

biztonsági személyzet férhet hozzá. 

Ezeken kívül, a személyes adatok biztosítók, bűnüldöző szervek, hatóságok, beleértve a bíróságokat is, valamint 

az AmRest számára jogi támogatást nyújtó személyek számára is hozzáférhetővé tehetők. A személyes adatok 

továbbításával kapcsolatos további részletek a lenti táblázatban megadott elérhetőségeken kérhetők. 

V. MENNYI IDEIG KEZELJÜK AZ ÖN SZEMÉLYES ADATAIT? 

Az AmRest a felvételeket legfeljebb a lenti táblázatban jelzett napig tárolja, kivéve, ha a rögzített személyes 

adatok bizonyítéknak minősülnek hivatalos eljárásban, vagy az AmRest tudomására jutott, hogy azok 

bizonyítéknak minősülhetnek az eljárásban - ebben az esetben a tárolási idő az eljárás jogerős lezárásáig 

meghosszabbodik.  

VI. AZ ÖN JOGAI A GDPR ÉRTELMÉBEN 

Önnek joga van: hozzáférni a személyes adatokhoz, valamint kérni azok helyesbítését, másolatot kaphat a 

személyes adatokról, kérheti a személyes adatok törlését vagy az adatkezelés korlátozását, és joga van tiltakozni 
az adatkezelés ellen. 

Ha a fentiekben meghatározott jogait kívánja gyakorolni, kérjük forduljon a lenti táblázatban megadott megfelelő 

elérhetőséghez!  

Kérjük, vegye figyelembe, hogy: 

a) A személyes adataihoz való hozzáférésért (vagy bármely más jog igénybevételéért) nem kell díjat 

fizetnie, azonban észszerű díjat számíthatunk fel, ha kérelme nyilvánvalóan megalapozatlan, ismétlődő 

vagy túlzott mértékű. Ilyen körülmények esetén lehetőségünk van az Ön kérésének teljesítésének 

megtagadására is; 

b) További adatokat kérhetünk Öntől annak érdekében, hogy megerősítsük személyazonosságát és 

biztosítsuk a személyes adataihoz való hozzáférés jogát (vagy egyéb jogainak gyakorlását). Ez egy 

biztonsági intézkedés annak biztosítására, hogy a személyes adatok ne kerüljenek olyan személyhez, 

akinek nincs joga azokhoz jutni. A válaszunk felgyorsítása érdekében további adatok kérése érdekében 

is felvehetjük Önnel a kapcsolatot, hogy további információkat kérjünk a kérelmével kapcsolatban; 

c) Igyekszünk minden kérelemre egy hónapon belül válaszolni. Esetenként egy hónapnál több időbe is 

telhet, ha a kérelem különösen összetett. Ebben az esetben értesítjük Önt, és folyamatosan 

tájékoztatjuk az ügy előrehaladásáról; 

d) Bizonyos körülmények között korlátoznunk kell az érintett jogainak gyakorlását, többek között akkor, ha 

olyan személyes adatok törlését kérik, amelyeket jogszabály alapján meg kell őrizni, vagy ha a kérelem 

teljesítése egy másik érintett személyes adatait is felfedheti. 

Önnek bármikor joga van panaszt tenni a helyi felügyeleti hatóságnál. Javasoljuk, hogy először vegye fel velünk a 

kapcsolatot, hogy az esetleges problémák vagy kérdések megoldódhassanak! 

VII. AUTOMATIZÁLT DÖNTÉSHOZATAL ÉS PROFILALKOTÁS 

Nem végzünk automatizált döntéshozatalt és profilalkotást. A folyamatban minden esetben személyek vesznek 
részt.  
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VIII. A TÁJÉKOZTATÓ MÓDOSÍTÁSA 

Ha bármilyen változás történik a folyamatban vagy a jelen tájékoztatóban, tájékoztatni fogjuk Önt, és közöljük 

Önnel az új tartalmat. 

Az alábbiakban felsoroljuk az AmRest Csoport vállalatainak listáját, az adatvédelmi tisztviselő elérhetőségét és e-

mail címét, valamint azt a maximális időtartamot, ameddig a személyes adatokat az adatkezelő tárolja: 

Cégnév Cím Az adatvédelmi tisztviselő e-

mail címe 

A felvételek maximális 

tárolási ideje 

AmRest AT GmbH  Oppolzergasse 6 1010, 
Vienna, Austria  

datenschutz@amrest.eu  3 nap  

AmRest Coffee EOOD  20 Boyanski vodopad 

Street, Triaditsa 
Municipality, Sofia 1104, 
Bulgaria 

privacy.bulgaria@amrest.eu  30 nap  

AmRest EOOD  20 Boyanski vodopad 

Street, l.q. Gotse 
Delchev, Triaditsa 
Municipality, Sofia 1404, 

Bulgaria 

privacy.bulgaria@amrest.eu  30 nap  

AmRest s.r.o.  
Walterovo náměstí 
329/3, 158 00 Prague 5, 
Czech Republic CZ10  

osobniudaje@amrest.eu  10 nap  

AmRest Coffee s.r.o.  
Walterovo náměstí 
329/3 158 00 Prague 5, 
Czech Republic  

osobniudaje@amrest.eu  10 nap  

AmRest DE Sp. z o.o. & 

Co. KG  

Dachauer Strasse 65, 

80335 Munich, Germany  

datenschutz@amrest.eu  3 nap  

AmRest Coffee 
Deutschland  

Dachauer Strasse 65, 
80335 Munich, Germany  

datenschutz@amrest.eu  3 nap  

AmRest Pizza GmbH  
Dachauer Strasse 65, 

80335 Munich, Germany  

datenschutz@amrest.eu  3 nap  

AmRest Skyline GmbH  
Hansaring 61, Cologne 
50670, Germany  

datenschutz@amrest.eu  3 nap  

AmRest Global S.L.U  
Paseo de la Castellana, 
163, 6º floor (28 046) - 

Madrid, Spain  

gdpr.amrestholdings@amrest.eu 30 nap  

AmRest Holding SE  
Paseo de la Castellana, 
163, 10º floor, (28 046) - 

Madrid, Spain  

gdpr.amrestholdings@amrest.eu 30 nap  

Restauravia Food S.L.U.  
Paseo de la Castellana, 
163, 6º floor (28 046) - 
Madrid, Spain  

gdpr.amrestholdings@amrest.eu 30 nap  

Pastificio Service S.L.U.  

Paseo de la Castellana, 

163, 6º floor (28 046) - 
Madrid, Spain  

gdpr.amrestholdings@amrest.eu 30 nap  

AmRest TAG S.L.U.  

Paseo de la Castellana, 

163, 6º floor (28 046) - 
Madrid, Spain  

gdpr.amrestholdings@amrest.eu 30 nap  

The Grill Concept S.L.U.  
Paseo de la Castellana, 
163, 6º floor (28 046) - 

Madrid, Spain  

gdpr.amrestholdings@amrest.eu 30 nap  

Bacoa Holding S.L.U.  
Paseo de la Castellana, 
163, 6º floor (28 046) - 
Madrid, Spain  

gdpr.amrestholdings@amrest.eu 30 nap  

Black Rice S.L.U.  

Paseo de la Castellana, 

163, 6º floor (28 046) - 
Madrid, Spain  

gdpr.amrestholdings@amrest.eu 30 nap  
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AmRest Delco France 
SAS  

13 Cours Valmy , 92977 
La Defense, Paris, France  

dpo.fr@amrest.eu  30 nap  

AmRest OPCO France 
SAS 3  

13 Cours Valmy , 92977 
La Defense, Paris, France  

dpo.fr@amrest.eu  30 nap  

AmRest Chamnord SAS  
13 Cours Valmy , 92977 
La Defense, Paris, France  

dpo.fr@amrest.eu  30 nap  

Sushi Shop Restauration 
GROUP  

13 Cours Valmy , 92977 
La Defense, Paris, France  

dpo.fr@amrest.eu  30 nap  

AmRest Adria d.o.o.  

Trstenicka 2 , 10 000 

Zagreb , Republic of 
Croatia  

privacy.croatia@amrest.eu  

 
30 nap  

AmRest Kft.  
Dunavirág utca 2-6. 3. ep. 

2 em. 1139 Budapest 

adatvedelem@amrest.eu  14 nap  

AmRest Kávézó Kft.  
Dunavirág utca 2-6. 3. ep. 
2 em. 1139 Budapest 

adatvedelem@amrest.eu  14 nap  

AmRest Sp. z o.o.  
Powstańców Śląskich 15-
17, 53-332 Wroclaw, 

Poland  

iod@amrest.eu  30 nap  

AmRest Coffee Sp. z o.o.  
Powstańców Śląskich 15-
17, 53-332 Wroclaw, 

Poland  

iod@amrest.eu  30 nap  

AmRest Food S.r.l.  
6 Pitar Mos Street, 2nd 
floor, room 2, sector 1, 
Bucharest, Romania 

dporomania@amrest.eu  30 nap  

AmRest Coffee S.r.l.  

46 Grigore Cobalcescu, 

2nd floor, 1st District, 
Bucharest, Romania  

dporomania@amrest.eu  30 nap  

AmRest Coffee SRB 

d.o.o.  

Zelenogorska 1g, 

Belgrade, Serbia, CS20  

privacy.serbia@amrest.eu  30 nap  

AmRest d.o.o.  
Zelenogorska 1g, 
Belgrade, Serbia, CS20  

privacy.serbia@amrest.eu  30 nap  

AmRest Adria 2 d.o.o.  
Erbeznikova ulica 002 
1000 Ljubljana, Republic 

of Slovenia  

privacy.slovenia@amrest.eu  30 nap  

AmRest SK s.r.o.  
Pajštúnska 3, 851 02 
Bratislava, Slovakia  

osobniudaje@amrest.eu  10 nap  

AmRest Coffee SK s.r.o.  
Pajštúnska 3, 851 02 

Bratislava, Slovakia  

osobniudaje@amrest.eu  10 nap  

 

 


